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Leistungsbeschreibung Whiteboard 

  
  

§1 Leistungsgegenstand 

Diese Leistungsvereinbarung regelt die Bedingungen für die Erbringung der Dienstleistung 
Whiteboard durch die GWDG.  
Beschreibung der Dienstleistung:  

• Bereitstellung des webbasierten Dienstes „Whiteboard“ zur digitalen Zusammenarbeit 
auf einer gemeinsamen Zeichenfläche.1  

• Bereitstellung eines kollaborativen, webbasierten Whiteboards zur gleichzeitigen 
Bearbeitung durch mehrere Nutzer*innen. 

§2 Leistungsinhalt der GWDG 

Leistung: 
(1) Die GWDG stellt dem Auftraggeber den webbasierten Dienst „Whiteboard“ zur 

Verfügung. Der Dienst dient der digitalen Zusammenarbeit auf einer gemeinsamen 
Zeichenfläche in Echtzeit und unterstützt interaktive Zusammenarbeit bei der 
Durchführung von Besprechungen, Workshops, Schulungen und Lehrveranstaltungen. 

(2) Der Leistungsumfang umfasst insbesondere folgende Funktionen: 
• Gleichzeitige Bearbeitung durch mehrere Nutzer*innen, 
• Freihandzeichnen und Texteinträge, 
• Einfügen von Formen, Notizzetteln und Bildern, 
• Strukturierung durch Rahmen, Ebenen oder Arbeitsbereiche, 
• Exportfunktionen (z. B. PDF oder PNG), 
• Versionsverlauf und Sitzungswiederherstellung, 
• Plattformunabhängiger Zugriff über gängige Webbrowser, ohne Installation 

zusätzlicher Software. 
• Eine ausführliche Auflistung aller Funktionen ist 

unter https://www.collaboard.app/features zu finden 
 

(3) Die Nutzung erfolgt browserbasiert über eine von der GWDG betriebene Instanz. Eine 
Installation zusätzlicher Software ist nicht erforderlich. 

(4) Die GWDG übernimmt den technischen Betrieb, die Wartung und regelmäßige 
Aktualisierung der Plattform sowie die Sicherstellung der Systemverfügbarkeit im 
Rahmen der vereinbarten Servicezeiten. 

 

§3 Kontingente 

(1) Es sind verschiedene Kontingente verfügbar, welche sich in ihrer möglichen 

Nutzermenge und ihrem Preis unterscheiden. 

(2) Folgende Kontingente sind verfügbar: 

Artikelname               Beschreibung 

Whiteboard AC1.3               Für bis zu 30 Nutzer*innen 

                                           
1 Die GWDG entwickelt die Whiteboard-Software nicht selbst, sondern betreibt ausschließlich die von der Entwicklerfirma 
bereitgestellte Version. 
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Whiteboard AC2.1               Für bis zu 100 Nutzer*innen 

Whiteboard AC2.3               Für bis zu 300 Nutzer*innen 

Whiteboard AC3.1               Für bis zu 1.000 Nutzer*innen 

Whiteboard AC3.3               Für bis zu 3.000 Nutzer*innen 

Whiteboard ACCampus               Für bis zu 10.000 Nutzer*innen 

Whiteboard ACCampusPlus               Für bis zu 30.000 Nutzer*innen 

Whiteboard ACCampusMax               Für mehr als 30.000 Nutzer*innen 

 


