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Leistungsbeschreibung ChatAI 

 

 

§1 Leistungsgegenstand 

Diese Leistungsvereinbarung regelt die Bedingungen für die Erbringung von 

Dienstleistungen durch die GWDG.  

 

Beschreibung der Dienstleistung:  

• Nutzung von folgenden KI-Diensten (Open-Source-Modelle) 

o ChatAI 

o VoiceAI 

o ImageAI 

o CoCoAI 

o ProteinAI 

• Bereitstellung einer OpenAI kompatiblen API. 

• Support und Instandhaltung der jeweiligen Dienste 

§2 Leistungsinhalt der GWDG 

Leistung 1 - ChatAI 

(1) Die GWDG stellt dem Auftraggeber das generative KI-Frontend „ChatAI“ zur 

Verfügung. 

(2) Der Leistungsumfang umfasst insbesondere: 

a. Bereitstellung verschiedener Modelle. Die aktuelle Version der 

bereitgestellten Modelle ist genauer einsehbar unter: 

https://docs.hpc.gwdg.de/services/chat-ai/models/index.html 

b. Beantwortung von Anfragen in natürlicher Sprache, 

c. Unterstützung bei Recherche-, Analyse- und Textaufgaben, 

d. Generierung von Inhalten (z. B. Zusammenfassungen, Übersetzungen, 

Entwürfe) 

e. Bereitstellung über eine Weboberfläche, sowie eine API. Die 

Weboberfläche ist erreichbar unter https://chat-ai.academiccloud.de/. 

Leistung 2 - VoiceAI 

(1) Die GWDG stellt dem Auftraggeber den Audiotranskriptionsdienst „VoiceAI“ zur 

Verfügung. 

(2) Der Leistungsumfang umfasst insbesondere: 

a. Audiotranskription in englischer Sprache mit angehängten Zeitstempeln 

(abhängig vom gewählten Ausgabeformat). 

b. Nicht-englische Audiotranskription, die mehrere Sprachen unterstützt, 

einschließlich Deutsch. 

c. Audioübersetzung aus verschiedenen Sprachen ins Englische. 

d. Intelligente Meeting-Assistenz (z. B. Protokollerstellung, Themen- und 

Aufgabenextraktion) 

https://docs.hpc.gwdg.de/services/chat-ai/models/index.html
https://chat-ai.academiccloud.de/
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e. Integration in bestehende Kollaborationsumgebungen (z. B. Chat- oder 

Videokonferenzsysteme) 

f. Bereitstellung über eine Weboberfläche sowie eine API. Die 

Weboberfläche ist erreichbar unter https://voice-ai.academiccloud.de/. 

(3) Der Leistungsumfang umfasst lediglich die Bereitstellung der Infrastruktur, der 

Kunde bleibt für die organisatorische Nutzung und etwaige Dateninhalte 

verantwortlich. 

Leistung 3 - ImageAI 

(1) Die GWDG stellt dem Auftraggeber den Bilderstellungsdienst „ImageAI“ zur 

Verfügung. 

(2) Der Leistungsumfang umfasst insbesondere: 

a. Generierung von neuen Bildern anhand von Textbeschreibungen oder 

Vorlagen, 

b. Unterstützung von Eingabeaufforderungen auf Englisch und Deutsch, 

c. Variable Einstellungsmöglichkeiten, der Bildmaße, ausgegeben 

Bildmenge (1 bis 16 Stück), sowie von Helligkeit, Kontrast und 

Farbsättigung, 

d. Bereitstellung über eine Weboberfläche sowie eine API. Die 

Weboberfläche ist erreichbar unter https://image-ai.academiccloud.de/. 

Leistung 4 - CoCoAI 

(1) Die GWDG stellt dem Auftraggeber die Code Completion AI „CoCoAI“ zur 

Verfügung. 

(2) Der Leistungsumfang umfasst insbesondere: 

a. Bereitstellung verschiedener KI-Modelle mit folgenden Funktionen: 

i. Codeanalyse 

ii. Codegenerierung  

iii. Fehlersuche und Behebung in bestehendem Code 

b. Nutzung über eine API-Schnittstelle in verschiedenen 

Entwicklungsumgebungen 

Leistung 5 - ProteinAI 

(1) Die GWDG stellt dem Auftraggeber den Proteinanalysetool „ProteinAI“ zur 

Verfügung. 

(2) Der Leistungsumfang umfasst insbesondere: 

a. Vorhersage von Proteinstrukturen und Faltungsvarianten 

b. Unterstützung bei der Identifikation funktionaler Bindungsstellen 

c. Simulation von molekularen Wechselwirkungen 

d. Bereitstellung über eine Weboberfläche sowie eine API. Die 

Weboberfläche ist erreichbar unter https://protein-ai.academiccloud.de/. 

(3) Der Dienst dient ausschließlich für Forschungs- und Entwicklungszwecken. Eine 

Verwendung für klinische Diagnosen oder therapeutische Entscheidungen ist 

ausgeschlossen. 

Leistung 6 – API-Zugänge 

(1) Die GWDG stellt dem Auftraggeber auf Anfrage einen API-Zugang für die 

jeweiligen Dienste zur Verfügung. 

https://voice-ai.academiccloud.de/
https://image-ai.academiccloud.de/
https://protein-ai.academiccloud.de/
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Leistung 7 - Support 

(1) Die GWDG übernimmt: 

a. den technischen Betrieb der Plattform, 

b. die regelmäßige Wartung und Durchführung von Sicherheits- und 

Funktionsupdates, 

c. die Überwachung und Sicherstellung der Verfügbarkeit des Dienstes 

gemäß den vereinbarten Servicezeiten. 

(2) Der technische Support richtet sich nach § 10 der Leistungsvereinbarung. 

§3 Verbot und Meldepflicht 

(1) Der Auftraggeber verpflichtet sich, seinen Nutzern die Eingabe von Prompts zu 

verbieten, welche ausdrücklich urheberrechtlich geschützte Werke, 

Personennamen oder Marken in einer Weise referenzieren, die die Reproduktion 

geschützter Werke bezweckt. 

(2) Die GWDG behält sich vor bei Kenntnisnahme der Generierung rechtswidriger 

Inhalte durch oder der Verwendung der Dienste zu rechtswidrigen Zwecken die 

entsprechenden Nutzerkonten zu sperren. Von Sperrungen aus diesen Gründen 

wird der Auftraggeber unverzüglich in Kenntnis gesetzt. 

(3) Der Auftraggeber verpflichtet sich bei Verdacht der rechtswidrigen Nutzung der 

Dienste durch eigene Nutzer dies unverzüglich der GWDG zu melden.  
 

§4 Paketumfang
Paketname Paketbeschreibung

ChatAI AC1.3       Chat AI Academiccloud für bis zu 30 Nutzende

ChatAI AC2.1       Chat AI Academiccloud für bis zu 100 Nutzende

ChatAI AC2.3       Chat AI Academiccloud für bis zu 300 Nutzende

ChatAI AC3.1       Chat AI Academiccloud für bis zu 1.000 Nutzende

ChatAI AC3.3       Chat AI Academiccloud für bis zu 3.000 Nutzende

ChatAI ACCampus      Chat AI Academiccloud für bis zu 10.000 Nutzende

ChatAI ACCampusPlus      Chat AI Academiccloud für bis zu 30.000 Nutzende

ChatAI ACCampusMax     Chat AI Academiccloud für mehr als 30.000 Nutzende


