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Leistungsbeschreibung ChatAI Externe Modelle 

 

 

§1 Leistungsgegenstand 

Diese Leistungsvereinbarung regelt die Bedingungen für die Erbringung von 

Dienstleistungen durch die GWDG.  

 

Beschreibung der Dienstleistung:  

• Nutzung von über Microsoft Azure angebundener KI-Modelle im Zuge des 

Produktes „ChatAI Externe Modelle“. 

§2 Leistungsinhalt der GWDG 

Leistung  

(1) Bereitstellung verschiedener über Microsoft Azure angebundener KI-Modelle im 

Zuge des Produktes „ChatAI Externe Modelle“ 

a. Eine genaue Auflistung der aktuell angebotenen Modelle ist einsehbar 

unter: https://docs.hpc.gwdg.de/services/chat-ai/models/index.html#list-

of-external-models-hosted-by-external-providers  

(2) Nutzung der Modelle über das ChatAI-Webinterface über https://chat-

ai.academiccloud.de 

(3) Bereitstellung eines API-Keys auf Antrag über https://gwdg.de/support  

 

§3 Anbindung an Microsoft 

(1) Bei der Nutzung der Microsoft Azure KI-Modelle ist der 

Datenverarbeitungsanhang für Microsoft Produkte und Dienstleistungen zu 

beachten: https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-

and-Services-Data-Protection-Addendum-DPA 

(2) Des Weiteren sind bei der Nutzung die Nutzungsbedingungen von Microsoft zu 

beachten: https://www.microsoft.com/en-us/legal/terms-of-use 

(3) Ein Angemessensheitsbeschluss gemäß europäischer 

Datenschutzgrundverordnung liegt vor, eine Datenübermittlung an Dritte kann 

aber nicht seitens der GWDG ausgeschlossen werden.  

(4) Die Erfassung der Eingabe des Nutzers sowie die Prozessierung durch Microsoft 

ist für die Bereitstellung der externen Modelle zwingend erforderlich. Es besteht 

folglich seitens des Nutzenden keine Widerspruchsmöglichkeit. 

(5) Informationen über die Nutzenden selbst werden von der GWDG nicht 

weitergegeben. Allerdings wird die Anfrage der Nutzenden ungefiltert 

weitergegeben, d.h., dass persönliche Informationen, die in der Anfrage selbst 

enthalten sind, an den externen Dienstleister weitergegeben werden. 

 

§ 4 Eigenverantwortlichkeit 
(1) Im Zuge der ungefilterten Weitergabe der Eingaben des jeweiligen Nutzers an 

Microsoft trägt der Auftraggeber die Verantwortung für etwaige durch Eingaben 
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seiner Nutzer verursachte Datenschutzverstöße durch die Eingabe vertraulicher 

Daten.  

(2) Die GWDG weist darauf hin, dass die Eingabe von vertraulichen oder 

personenbezogenen Daten zu unterlassen ist. Bei Auswahl des entsprechenden 

externen KI-Modells findet sich ein gesonderter Warnhinweis im Webinterface. 

(3) Der Auftraggeber verpflichtet sich seine Nutzer über das Verbot der Eingabe 

vertraulicher oder personenbezogener Daten aufzuklären. 

§5 Verbot und Meldepflicht 

(1) Der Auftraggeber verpflichtet sich, seinen Nutzern die Eingabe von Prompts zu 

verbieten, welche ausdrücklich urheberrechtlich geschützte Werke, 

Personennamen oder Marken in einer Weise referenzieren, die die Reproduktion 

geschützter Werke bezweckt. 

(2) Die durch die von der GWDG bereitgestellten KI-Dienste generierten Inhalte 

(einschließlich, aber nicht beschränkt auf Bilder, Texte, Audio- und 

Videodateien) dürfen ausschließlich zu internen, nicht-kommerziellen Zwecken 

durch den Auftraggeber und dessen autorisierte Nutzer verwendet werden. 

(3) Eine weitergehende Nutzung, insbesondere die kommerzielle Nutzung 

generierter Inhalte, bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung von der 

GWDG. 

(4) Die GWDG behält sich vor bei Kenntnisnahme der Generierung rechtswidriger 

Inhalte durch oder der Verwendung der Dienste zu rechtswidrigen oder 

unautorisierten kommerziellen Zwecken, oder nach § 4 untersagten Nutzungen 

die entsprechenden Nutzerkonten zu sperren. Von Sperrungen aus diesen 

Gründen wird der Auftraggeber unverzüglich in Kenntnis gesetzt. 

(5) Der Auftraggeber verpflichtet sich bei Verdacht der rechtswidrigen oder 

kommerziellen Nutzung der Dienste, oder eine Nutzung im Sinne von § 4 durch 

eigene Nutzer dies unverzüglich der GWDG zu melden.  

 

§6 Preise 

(1) Für die Nutzung des Dienstes fällt eine mtl. Grundgebühr von 250,00€ zzgl. 

Mehrwertsteuer an. 

(2) Die Preise für die Nutzung des Dienstes berechnen sich pro Ein- und Ausgabe in 

dem jeweiligen KI-Modell. Eine genaue Preisliste ist einsehbar unter: 

https://azure.microsoft.com/en-us/pricing/details/cognitive-services/openai-

service/#pricing 

(3) Sollten durch Ein- und Ausgaben in den jeweiligen KI-Modellen ein 

Gesamtbetrag an Leistungen, mit einem die Grundgebühr übersteigenden Wert, 

abgerufen werden, werden die zusätzlichen Kosten gesondert in Rechnung 

gestellt. Auf Wunsch ist die Einrichtung einer Begrenzung der Kapazitäten 

möglich, sodass eine Überschreitung der vereinbarten Leistung verhindert wird. 

(4) Als Grundlage der Berechnung dienen die Preise zum jeweiligen Zeitpunkt der 

Eingabe.  

(5) Bei einer Nutzung, welche nach Gesamtsummierung des Wertes der Ein- und 

Ausgaben einen die Grundgebühr unterschreitenden Wert hat, ist der 

Differenzbetrag nicht erstattungsfähig.  
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